
ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ ПРО ПРОДАЖ ТОВАРІВ 

 
Цей документ є публічною офертою (відповідно до статей 633, 641, 642 

Цивільного кодексу України та Закону України «Про електронну комерцію») та 

регулює правовідносини між Товариством з обмеженою відповідальністю «Wixi» 

(далі — «Продавець», «Компанія») і будь-якою фізичною особою, яка приймає цю 

оферту (далі — «Покупець»). 

Прийняття оферти (акцепт) вважається здійсненим у момент оформлення 

замовлення та/або оплати товару на сайті https://wixi.com.ua. 

 

 
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 
1.1. Цей Договір є юридично обов’язковим документом та має силу договору, 

укладеного в письмовій формі. 

1.2. Умови цієї оферти є однаковими для всіх Покупців без винятку. 

 
1.3. Продавець має право змінювати положення цього Договору в будь-який час з 

обов’язковим розміщенням оновленої версії на сайті. Зміни набувають чинності з 

моменту публікації. 

 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

 
2.1. Продавець зобов’язується передати у власність Покупця товари, 

представлені на сайті, а Покупець — прийняти та оплатити їх. 

2.2. Товари, що реалізуються, включають: одяг, аксесуари, косметику, товари для 

дому та інші, зазначені в асортименті інтернет-магазину Wixi. 

 

 
3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕННЯ ТА ОПЛАТИ 

 
3.1. Покупець оформлює замовлення самостійно через сайт або за допомогою 

менеджера. 



3.2. Оплата товару здійснюється на умовах 100% передплати безготівковим 

способом через доступні платіжні системи. 

3.3. Підтвердженням оплати є касовий чек або інший платіжний документ. 

 
3.4. Знижки, промокоди та бонуси можуть застосовуватись лише у випадках, 

передбачених умовами програми лояльності Wixi. 

 

 
4. ДОСТАВКА І ОТРИМАННЯ 

 
4.1. Доставка товару здійснюється за вибором Покупця: самовивіз із точок видачі; 

доставка транспортними компаніями (наприклад, Нова Пошта). 

4.2. Вартість і строки доставки залежать від способу доставки та регіону. 

 
4.3. У разі отримання товару третьою особою, вона повинна мати документи, що 

підтверджують доручення. 

 

 
5. ПОВЕРНЕННЯ І ОБМІН 

 
5.1. Покупець має право на повернення або обмін товару належної якості 

протягом 14 календарних днів, не рахуючи дня покупки, за умови збереження 

товарного вигляду, ярликів, упаковки та документа, що підтверджує покупку. 

5.2. Повернення товарів неналежної якості здійснюється згідно із Законом України 

 
«Про захист прав споживачів». 

 
5.3. Повернення коштів здійснюється протягом 7 банківських днів з моменту 

прийняття повернення. 

 

 
6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ  СТОРІН 

 
6.1. Продавець не несе відповідальності за: помилки Покупця при заповненні 

замовлення; затримки або збої в роботі сайту, спричинені технічними причинами; 

невиконання зобов’язань третьою особою (транспортною компанією). 

6.2. Покупець відповідає за достовірність вказаних при оформленні даних, а 



також за збереження даних для доступу до акаунта. 

 
6.3. У разі настання форс-мажорних обставин сторони звільняються від 

відповідальності на період їх дії. 

 

 
7. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ 

 
7.1. Оформлюючи замовлення, Покупець дає згоду на обробку своїх персональних 

даних згідно з Політикою конфіденційності сайту. 

7.2. Продавець зобов’язується не передавати персональні дані третім особам, 

окрім випадків, передбачених законодавством. 

 

 
8. ІНШІ УМОВИ 

 
8.1. Усі спори вирішуються шляхом переговорів. У разі недосягнення згоди — у 

порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

8.2. Усі інші питання, не врегульовані цим Договором, регулюються відповідно до 

Цивільного кодексу України, Закону України «Про захист прав споживачів» та 

інших нормативно-правових актів. 

 

 
Юридична адреса: Україна, м. Івано- 

Франківськ, вул. Незалежності 115А 

ЄДРПОУ: 3840509969 

Email: wixibrand@gmail.com Телефон: +38 

(068) 530 98 10 

Сайт: https://wixi.com.ua 

Зворотній звʼязок за посиланням: 

https://www.instagram.com/wixi.brand?igsh=MTY1Z2I5OGlheDJtZg== 
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